Adatkezelési tajékoztato

ADATVEDELMI IRANYELVEK

Ervényes 2024.07.01-t6l

1. A SZABALYZAT CELJA

A jelen Szabalyzat célja, hogy rogzitse HANNAPRINTES Kft. (tovabbiakban Vallalkozd) (székhely:

4028 Debrecen, Kassai Ut 29. I. épllet 2. ajtd, Addszam: 26791520-2-09, Cégjegyzékszam: 09-09-030896) altal alkalmazott
adatvédelmi és adatkezelési szabalyokat, kilonos tekintettel (de nem kizardlagosan) a https://polofun.hu/ honlapon.

Vallalkoz6 a https://polofun.hu/ (a tovabbiakban: Weboldal) mikdodtetése soran a Honlapra latogatdk, a Honlapon regisztraldk,
valamint késGbbiekben a tanacsadasban vagy terapiaban részesiilék (a tovabbiakban egylttesen Erintett) adatait kezeli.

A jelen Szabdlyzat célja, hogy a Vallalkozé altal nyujtott szolgdltatdsok minden terlletén, minden egyén szamara, tekintet nélkil
nemzetiségére vagy lakohelyére, biztositva legyen, hogy jogait és alapvet6 szabadsagjogait, kiilonésen a maganélethez val6 jogat
tiszteletben tartsdk a személyes adatainak gépi feldolgozasa soran (adatvédelem).

2. DEFINICIOK, ROVIDITESEK

2.1. Adatkezelés

A hatdlyos jogszabalyok szerint adatkezelésnek minésll az alkalmazott eljarastol figgetlenil az adaton végzett barmely mdivelet
vagy a miveletek dsszessége. Igy kilénosen gylijtése, felvétele, régzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatdsa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adat tovabbi felhasznalaséanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNSminta, iriszkép) rogzitése.

2.2. Adatkezel6

Adatkezel6nek mindsil az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely
6nalldan vagy masokkal egyltt az adat kezelésének céljat meghatadrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozo dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja.

2.3. Adatfeldolgozd

Adatfeldolgoz6 az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely szerz6dés
alapjan - beleértve a jogszabdly rendelkezése alapjan kotott szerzédést is - adatok feldolgozasat végzi. Az adatfeldolgozé az
adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag az adatkezelé rendelkezései
szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezeld rendelkezései
szerint koteles tarolni és megGrizni.

2.4. Személyes adat

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatdé adat - kiiléndsen az érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai,
fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre
vonatkozé kovetkeztetés.

3. A VALLALKOZO MINT ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Cégnév: HANNAPRINTES Kft.

Székhely: 4028 Debrecen, Kassai Ut 29. 1. épllet 2. ajtd
Adoészam: 26791520-2-09

Cégjegyzékszam: 09-09-030896

Szamlaszam: 10403428-50526853-86841009

IBAN: HU24 1040 3428 5052 6853 8684 1009

Honlap: https://polofun.hu

E-mail: info@polofun.hu

4. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés, az informacids onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény 5.§-a alapjan az
érintettek 6nkéntes, tajékozott, és hatarozott hozzajarulasa alapjan torténik.

5. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

A szerzodéskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerzGdéskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancialis
ligyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valdsul meg, ha On él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasarol, csak latogatéja a webshopnak, akkor a marketing céli adatkezelésnél irtak
vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing céli hozzajarulast ad szamunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvaldsuld adatkezelések részletesebben:

5.1 Kapcsolatfelvétel
Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi (irlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely termékkel kapcsolatban.
Az el6zetes kapcsolatfelvétel nem kotelezs, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbdl.
Kezelt adatok: Az On altal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.
Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja: Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezel§ szamara. [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]
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5.2 Regisztraciéo a weboldalon

A regisztracié soran megadott adatok taroldsaval az Adatkezeld kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl. az érintett adatait
Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracié a szerz6déskotésnek nem feltétele

Kezelt adatok: Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék
jellemzdit és a vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama: A hozzajaruldsanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja: Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a regisztraciéval ad meg az Adatkezel6 szdmara [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

5.3 A rendelés feldolgozasa
A rendelések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek

Kezelt adatok: Az adatkezelés sordn az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék
jellemzéit, a megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa a szerz6dés teljesitéséhez
elengedhetetlen.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljlk.

Az adatkezelés jogalapja: A szerz4dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

5.4 A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelelé szamla kidllitasa és a szamviteli bizonylat-meg6rzési kotelezettség teljesitése
érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a kényvviteli elszamolast kozvetlenul és
kozvetetten aldtdmaszté szamviteli bizonylatot meg kell driznilk.

Kezelt adatok: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama : A kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatdl szamitott 8 évig
meg kell Grizni.

Az adatkezelés jogalapja: Az altaldnos forgalmi adordl sz6l6 2007. évi CXXVIL. 159. § (1) bekezdése alapjan a szémla kibocsatasa
kotelezd és azt szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

5.5 Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.
Kezelt adatok: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés id6tartama: Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsdnak id6tartamaig kezeli.
Az adatkezelés jogalapja: SzerzOdés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

5.6 Garancialis ligyintézés

Az adatkezelési folyamat a garancidlis panaszok kezelése érdekében torténik. Amennyiben On garancidlis tigyintézés kért, akkor az
adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok: Vasarlo neve, telefonszama, email cime, a panasz tartalma.
Az adatkezelés id6tartama: A garancialis panaszokat a fogyasztdvédelemrdl sz416 térvény alapjan 5 évig 6rizziik meg.

Az adatkezelés jogalapja: Az, hogy hozzéank fordul-e garancidlis (igyintézés esetén az On 6nkéntes déntése, azonban ha hozzank
fordul, a fogyasztovédelemrdl szdld 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig koteles vagyunk a panaszt
megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]

5.7. Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztdvédelmi panaszok kezelése érdekében térténik. Amennyiben On panasszal fordult hozzank,
akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok: Vasarlo neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.
Az adatkezelés idétartama: A garancialis panaszokat a fogyasztovédelemrdél szdl6 torvény alapjan 5 évig 6rizziik meg.

Az adatkezelés jogalapja: Az, hogy hozzdnk fordul-e panasszal az On &nkéntes doéntése, azonban ha hozzank fordul, a
fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig koteles vagyunk a panaszt megdrizni
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

5.8 A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracié, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozas soran az informatikai rendszer eltarolja a hozzajarulassal kapcsolatos
informatikai adatokat a késdébbi bizonyithatésag érdekében.

Kezelt adatok: A hozzajarulas idGpontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés idotartama: A jogszabalyi elGirdsok miatt a hozzajaruldst kés6bb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas
id6tartama az adatkezelés megsziinését kdvetd elévilési ideig kerul tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja: A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kételezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont
szerinti adatkezelés]



5.9 Marketing céli adatkezelések
A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés
Kezelt adatok: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés id6tartama: Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja: Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, ami a hirlevélre térténd feliratkozassal ad meg az Adatkezel§ szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

5.10 Remarketing
Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valdsul meg.
Kezelt adatok: A cookie tajékoztatoban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.
Az adatkezelés id6tartama: Az adott cookie adattarolasi id6tartama, bévebb informacid elérhet6 itt:
Google altalanos cookie tajékoztato: https://www.google.com/policies/technologies/t

Google Analitycs tajékoztatd: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Facebook tajékoztatd: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings screen
Az adatkezelés jogalapja: Az On &nkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap hasznalatédval ad meg Adatkezelé szdmara [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

5.11 Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeldé tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elGzetes tajékoztatatdst nyujt az adatkezelés lényeges
kortilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés idGtartama).

Tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy a hatdsagok térvényi felhatalmazason alapuld, irdsbeli adatkéréseit az Adatkezelének teljesitenie kell.
Az Adatkezel6 az adattovabbitasokrél az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével Gsszhangban nyilvantartast vezet (mely hatdsagnak,
milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezeld), amelynek tartalmardl kérésére az Adatkezeld
tajékoztatast nydjt, kivéve, ha a tajékoztatasat torvény kizarja.

6. ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELEROL ES AZ ADATKEZELESHEZ
KAPCSOLODO TEVEKENYSEGUKROL

6.1 A személyes adatok tarolasara iranyulé adatfeldolgozas
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: UNAS Online Kft.
Az adatfeldolgoz6 elérhet6ségei:
Telefonszam: +36-99/200-200
E-mail cim: unas@unas.hu
Székhely: 9400 Sopron, Major koz 2. 1/15.

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A személyes adatok megismerésére
nem jogosult.

6.2 Az aruszallitassal 6sszefliggo adatfeldolgozoéi tevékenység
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: FOXPOST Zartkoriien M(ik6d6 Részvénytarsasag
Az adatfeldolgozé elérhetéségei:
Telefonszam: +36-1-999-0369
E-mail cim: info@foxpost.hu
Székhely: 3300 Eger, Maklari ut 119.
https:/ /foxpost.hu/uploads/documents/hu/foxpost_adatkezeles.pdf
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Az adatfeldolgozé elérhetéségei:
Telefonszam: +36-29-886-700
E-mail cim: info@gls-hungary.com
Székhely: 2351 Alsonémedi, GLS Europa u. 2.
https://gls-group.com/HU/hu/adatkezelesi-tajekoztato/
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Magyar Posta Zartkorlien M(ikodd Részvénytarsasag
Az adatfeldolgozé elérhetéségei:
Telefonszam: +36-1-767-8200
E-mail cim: ugyfelszolgalat@posta.hu
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
https:/ /www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

6.3 Hirlevélkiildéssel osszefiiggo adatfeldolgozoi tevékenység
Hirlevélkiild6 rendszert iizemelteto cég neve: UNAS Online Kft.
Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég székhelye: 9400 Sopron, Major k6z 2. 1/15.
Hirlevélkiild6 rendszert iizemelteté cég telefonszama: +36-99/200-200
Hirlevélkiildo rendszert iizemeltet6é cég e-mail cime: unas@unas.hu

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerzédés alapjan kézremUkaodik a hirlevelek kikildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozé
az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevélkiidéshez sziikséges mértékben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul toérli.
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6.4 Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Néro 2001 Bt.
Az adatfeldolgozé6 székhelye: 4030 Debrecen, Epreskert u. 79.
Az adatfeldolgoz6 telefonszama:
Az adatfeldolgoz6 e-mail cime:

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott irdsbeli szerzédés alapjan kézrem(ikodik a szamlviteli bizonylatok kényvelésében. Ennek
soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartdshoz szliikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2)
bekezdésének megfeleld idGtartamban kezeli, ezt kbvetéen haladéktalanul torli.

6.5 Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Billingo Technologies Zrt.
Az adatfeldolgozé székhelye: 1133 Budapest, Arbéc utca 6. I. emelet
Az adatfeldolgoz6 telefonszama: hello@billingo.hu
Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: +36-1/500-9491

Az Adatfeldolgozé az Adatkezeldvel kotott szerzédés alapjan kdzremiikddik a szamviteli bizonylatok nyilvantartasaban. Ennek soran
az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének
megfelel6 id6tartamban kezeli, ezt kovetben torli.

7. A COOKIE-K HASZNALATAVAL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATAS

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatdsa soran Ugynevezett cookie-kat (sltiket) hasznal. A cookie betlbdl és szamokbdl allé
informacidcsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitadsait, megkénnyitse a
honlapunk hasznalatat és kézrem(ikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informaciét gydjtsiink a latogatdinkrol.

A cookie-k (sltik) egy része nem tartalmaz személyes informacidkat, és nem alkalmas az egyéni felhasznalé azonositasara, egy
résziik azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz - egy titkos, véletlenil generalt szamsort - amelyet az On eszkoze tarol, ezzel az
On azonosithatdsagat is biztositja. Az egyes cookie-k (sttik) miikédési idGtartamat az egyes cookie-k (sltik) vonatkozo leirasa
tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajarulasa.
A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzéi:

Munkamenet cookie: Ezek a sitik a latogatod tartdzkodasi helyét, a bongészd nyelvét, a fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a
bongészé bezarasa, vagy maximum 2 éra.

Korhataros tartalom cookie: Ezek a siitik a korhataros tartalom jovahagyasanak tényét és azt rogzitik, hogy az érintett 18 éven
fellli, élettartamuk a bongész6 bezarasaig tart.

Referer cookiek: Azt régzitik, hogy a latogatd milyen kiilsg oldalrél érkezett az oldalra. Elettartamuk a bongész6 bezarasaig tart.
Utoljara megtekintett termék cookie: Rogziti a termékeket, amiket utoljara megtekintett a latogatd. Elettartamuk 60 nap.
Utoljara megtekintett kategéria cookie: Rigzitit az utoljdra megtekintett kategdriat. Elettartama 60 nap.

Ajanlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismerdsémnek” funkciénal az ajanlani kivant termékek listajat rogziti. Elettartama 60 nap.
Mobil verzié, design cookie: Erzékeli a |atogaté hasznalt eszkdzt, és mobilon atvalt teljes nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmezteté ablakban elfogadja a cookiek tarolasarol sz6l6 nyilatkozatot.
Elettartama 365 nap.

Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket régziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit rogziti (pl. volt-e mar az oldalon a latogatd, van-e
rendelése). Elettartama 30 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opci6 szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatét. Elettartama 90 nap.
Backend azonosité cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositdja. Elettartama a béngészé bezarasaig tart.

Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogatd cookie-azonositéja hozzaaddédik a
remarketinglistahoz. A Google cookie-kat - példaul a NID és SID cookie-kat - hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google
Keresésben lathatd hirdetések testreszabdsahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznélja, hogy megjegyezze az On legutdébbi
kereséseit, az egyes hirdetok hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel vald korabbi interakcioit, tovabba a hirdeték webhelyein
tett ldtogatdsait. Az AdWords konverzidkdvetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbdl eredd értékesitések és egyéb konverzidk
kovetésére cookie-kat ment a felhasznald szamitdgépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori
alkalmazasi mddja: a hirdetések kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznalé esetén, a kampanyok
teljesitményérdl szold jelentések tokéletesitése, és a felhasznalod altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkerilése.

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzd eszkéze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeir6l. A szolgaltatds cookie-kat hasznalhat, hogy
informacidkat gylijtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatdra vonatkozé statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg
azonositand a latogatokat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt fé cookie a ,__ga” cookie. A webhelyhasznalati
statisztikai adatokbdl késziil6 jelentések mellett a Google Analytics — az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyutt -
felhasznalhatd arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és
szerte az interneten.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kdéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés késziil a
konverzidkrdl, célk6zonségek allithatdk Ossze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogatdk honlap
hasznalatardl. A Facebook pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a
Facebook fellletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulmanyozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k haszndlatat, akkor bizonyos funkcidk nem lesznek elérhet8ek az On szamara. A cookie-k
torlésérdl bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

e Internet Explorer: http:
e Firefox: https:



tel:+36-1/500-9491
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer

o Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
e Safari: https://support.apple.com/hu-hu/105082

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

8. A HONLAPON VEGZETT WEBANALITIKA

Tajékoztatunk, hogy a https://www.polofun.hu/ weboldal latogatottsdaganak méréséhez és latogatdinak viselkedésének figyeléséhez,
statisztikak készitéséhez és hirdetései eredményességéhez a Google Analytics, Google Remarketing, AdWords Konverzidkovetés,
Facebook Remarketing, HotJar programokat hasznaljuk.

A hivatkozott programok a béngészédben Un. Cookie-kat (sltiket) helyeznek el, melyek felhasznaloi egyedi azonositdkat tarolnak. A
https://www.polofun.hu/ weboldalra latogatoként engedélyezed a Google Analytics, Google Remarketing, AdWords Konverzidkovetés,
Facebook Remarketing és Hotlar programok hasznalatat. Egyben hozzdjarulsz viselkedésed figyeléséhez, kovetéséhez és a
programok altal nyUjtott minden szolgaltatas igénybe vételéhez.

Mindezek mellett lehetéséged van barmikor a cookie-k adatrogzitését és adattarolasat a jovore vonatkozdan letiltani a lentiek szerint.
Tajékoztatunk, hogy a Google Analytics, Google Remarketing, AdWords Konverziokovetés, Facebook Remarketing és Hotlar
programok beallitasai és hasznalata teljes mértékben megfelelnek az adatvédelmi hatdsag kovetelményeinek.

A Google tajékoztatdsa szerint a Google Analytics féleg els6 félt6l szarmazd cookie-k segitségével jelenti a webhelyén létrejott
latogatdi interakciokat. Ezek a cookie-k csak személyazonositasra alkalmatlan informacidkat rogzitenek. A béngészék nem osztjak
meg a sajat cookie-kat a domainek koz6tt. A cookie-rol tovabbi informacio talalhaté a Google Hirdetés és adatvédelem GYIK-ban.

9.1. Google Analytics

Adatkezel6 a Google Analytics programot elsGsorban statisztikai eléallitdsahoz hasznalja, tobbek kozott méri vele kampanyai
eredményességét. A program hasznalataval Adatkezel6 foként arrdl szerez informéciot, hogy hany latogatd kereste fel Weboldalat, és
a latogatok mennyi id6t toltottek a Weboldalon. A program felismeri a latogatd IP cimét, ezért tudja kovetni, hogy a latogato
visszatérd vagy Uj latogaté-e, tovabba kévethets, hogy a latogatd milyen utat tett meg a Weboldalon és hova lépett be.

9.2. Google Remarketing

Adatkezel6 a Google Remarketing program hasznalataval a Google Analytics megszokott adatai mellett a DoubleClick cookie adatait is
gyljti. A DoubleClick cookie révén lehet hasznélni a remarketing szolgdltatast, amely elsGsorban biztositja azt, hogy
https://www.polofun.hu/ weboldalra latogatok késébb szabad Google hirdetési fellileteken a Adatkezel6 hirdetésével talalkozzanak.
Adatkezel6 a Google Remarketing programot igénybe veszi online hirdetéseihez. A Adatkezeld hirdetéseit kils6 szolgaltatok — példaul
a Google - is megjelenitik internetes webhelyeken. Adatkezel6 és kils6 szolgaltatok, példaul a Google, sajat cookie-kat (példaul a
Google Analytics cookie-jait) és harmadik féltdl szarmazoé cookie-kat (példaul a DoubleClick cookie-t) hasznalnak egylttesen a
felhaszndaldk altal a Weboldalon tett korabbi latogatdsok alapjan torténd tajékozddasra, illetve a hirdetések optimalizalasara és
megjelenitésére.

9.3. Google AdWords konverzidokovetés
A Google AdWords konverzidkovetés célja, hogy Adatkezel§ mérni tudja az AdWords hirdetések hatékonysagat. Ezt a Felhasznald
szamitogépén elhelyezett cookie-k segitségével teszi, amelyek 30 napig léteznek.

9.4. Facebook Remarketing

Adatkezel6 a Facebook remarketing pixelét hasznalja a Facebook-hirdetések hatékonysaganak novelésére, un. remarketing lista
épitése céljabol. Igy a Weboldal meglatogatasa utan kiilsd szolgaltaté — példdul a Facebook — internetes webhelyeken hirdetéseket
jelenithet meg. A remarketing listak nem alkalmasak személyazonositasra. A latogaté személyes adatait nem tartalmazzak, kizardlag
a bongészd szoftvert azonositjak.

9.5. HotJar

Adatkezel6 a Hotlar programot elsésorban statisztikdi el6allitdsdhoz hasznalja, tébbek kozott méri vele a honlapja hatékonysagat. A
program hasznalataval Adatkezeld foként arrdl szerez informaciot, hogy latogatdk a Weboldal mely részét olvassak, kattintjak. Ezt
egy hétérképes kimutatasban jeleniti meg a program. A program felismeri a latogatd IP cimét, ezért tudja kdvetni, hogy a latogato
mely orszagbdl, milyen eszk6zon internetezik.

9. AZ ADATKEZELES SORAN ONT MEGILLETO JOGOK

Az aldbbi jogok illetnek meg. Ezek kapcsan megkeresésedre GDPR alapjan maximum 1 hdénapon belil vélaszolnunk kell. Megtesziink
mindent, hogy ennél sokkal hamarabb reagaljunk.

9.1. Tajékoztatas joga

Kérheted, hogy tajékoztassunk az altalunk kezelt személyes adataidrdl. Hozzaférést kérhetsz ezekhez az adatokhoz.

Barmikor irdasban a Vallalkozé cimére kildott tértivevényes-ajanlott levélben, illetve a info@polofun.hu cimre kildétt e-mailben
tajékoztatast kérhetsz. A levélben kildott tdjékoztatds kérést akkor tekintjik hitelesnek, ha a megktldétt kérelem alapjan
egyértelmiien be tudunk azonositani.

Emailben kildott tajékoztataskérést csak akkor tekintjik hitelesnek, ha azt a korabban megadott email cimedrél kiildéd, ez azonban
nem zarja ki, hogy a tajékoztatds megadasa el6tt biztonsagi okokbdl mas mddon is beazonositsunk.

A tajékoztataskérés kiterjedhet az altalunk kezelt adatokra, azok forrasédra, az adatkezelés céljara, jogalapjara, idétartamara, az
esetleges adatfeldolgozdk nevére és cimére, az adatkezeléssel Gsszefiiggé tevékenységekre, valamint a Személyes adatoknak
tovabbitdsa esetén arra, hogy kik és milyen célbdl kaptdk vagy kapjdk meg adataidat.

9.2. Hozzaférés joga

Ha kéred, hogy tajékoztassunk arra vonatkozdan, hogy Személyes adataidnak kezelése folyamatban van-e, akkor igen valasz esetén
hozzaférést kaphatsz az adatkezelés céljahoz, adatok kategoridihoz, cimzettekhez, adattarolds id6tartamahoz, érintetti jogokhoz,
jogorvoslathoz, adatok forrasahoz, automatizalt déntéshozatalhoz, kilféldi adattovabbitashoz.

9.3. Helyesbités joga

Barmikor irdsban a cimiinkre kildott tértivevényes-ajanlott levélben, illetve a info@polofun.hu cimre kildott e-mailben kérheted
Személyes adataid helyesbitését vagy modositasat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheted a hidnyos Személyes adatok
kiegészitését.

9.4. Elfeledtetéshez val6 jog (Torléshez valo jog)

Kérheted az altalunk kezelt Személyes adataid torlését. A torlés megtagadhatd (i) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a
tdjékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl, vagy (ii) ha a Személyes adatok kezelésére kozérdekbdl keril sor (jogszabaly
felhatalmazast ad); valamint (iii) méltanyolhaté maganérdekbdl torténik (jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez).

A torlési kérelem megtagadasardl minden esetben tajékoztatunk, megjeldlve a térlés megtagadasanak indokat. Személyes adat
torlésére iranyuld igény teljesitését kovetden a korabbi (t6rolt) adatok mar nem allithatok helyre.


https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/hu-hu/105082
https://support.google.com/chrome/answer/95647
mailto:info@polofun.hu
mailto:info@polofun.hu

Hirlevelek az azokban talalhatd leiratkozas linken keresztil mondhatdak le.

9.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Kérheted, hogy Személyes adataid kezelését korlatozzuk, ha vitatod a kezelt Személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellenérizzilk a Személyes adatok pontossagat.

Megjel6ljik az altalunk kezelt Személyes adatot, ha vitatod annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat
helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithaté meg egyértelmien.

Kérheted, hogy Személyes adataid kezelését korlatozzuk akkor is, ha az Adatkezelés jogellenes, de ellenzed a kezelt Személyes
adatok torlését, és ehelyett kéred azok felhasznalasanak korlatozasat.

Akkor is élhetsz ezzel a joggal, ha az Adatkezelés célja megvaldsult, de igényled adataid kezelését jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Ha tiltakozol az adatkezelés ellen, akkor Személyes adataid kezelését korldtozzuk, mely korladtozéds arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az értintett jogos indokaival szemben.

9.6. Az adathordozhatésaghoz valo6 jog
Kérheted, hogy az altalad rendelkezésiinkre bocsatott Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban részedre atadjuk és/vagy azokat egy masik adatkezeld részére tovabbitsuk.

9.7. A tiltakozashoz val6 jog

Tiltakozhatsz Személyes adataid kezelése ellen (i) ha a Személyes adatok kezelése kizardlag a rank vonatkozd jogi kételezettség
teljesitéséhez vagy jogos érdekeink érvényesitéséhez sziikséges; (ii) ha az Adatkezelés célja kozvetlen Uzletszerzés, kbzvélemény-
kutatds vagy tudomanyos kutatas; vagy (iii) ha az Adatkezelésre kdzérdek(i feladat teljesitése érdekében keril sor.

A tiltakozas jogszerliségét megvizsgaljuk, és ha a tiltakozds megalapozottsagat megallapitjuk, az Adatkezelést megsziintetjik és a
kezelt Személyes adatokat zaroljuk, tovabba a tiltakozasrdl és az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjuk mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett Személyes adatok korabban tovébbitasra kertltek.

10. BIZALMAS ADATKEZELES

A Vallalkozéd a rogzitett adatokat bizalmasan kezeli, és mindent megtesz az adatok biztonsdga érdekében, azokat a Weboldal
megfeleld miikodéséhez sziikséges mddon haszndlja fel. Ide értendd tobbek kozott az email és sms kiildés részedre és az altalad
megadott elérhetéségekre, mely esetben az (izenet az adott szolgaltaton keresztil keril kikiildésre.

A Vallalkozd sosem fogja marketing célokra értékesiteni vagy kdlcsonadni személyes adataid harmadik félnek. Idézésre, birdsagi
hatarozatra vagy jogi eljaras keretében sziikség esetén a Vallalkozé atadhatja személyes adataid és mas vonatkozo informacidkat.

Tovabba a Vallalkozé biztosithatja, illetve gyakorolhatja torvényen alapuld jogait, valamint védekezhet birdsagi keresetekkel
szemben.

A Vallalkozdé az adatok biztonsadgos kezelése érdekében Ugy vélasztja meg az adatok kezelése soran alkalmazott informatikai
eszkdzoket, hogy az lizemeltetés soran a kezelt adatok kizarélag a Vallalkozo szamara - mint arra feljogositott szdméara - legyenek
hozzaférhetbek, az adatok hitelességét megdrizze, a rogzitett adatokon - az adatrogzité eljarasan kival - valtozas ne alljon be, a
rogzitett adatokat védi a jogosulatlan hozzaféréstdl.

A Vallalkozo altal kezelt adatok hatdsagi, vagy birdsagi felhivasra, valamint jogszabalyi elGirdsok alapjan tovabbitasra kertlhetnek,
mely esetleges tényrél a Vallalkozd hirlevelében értesiti felhasznaldit, amennyiben az nem ellentétes a hatdsdgi, vagy birdsagi
felhivassal, vagy a vonatkozé jogszabdlyi elGirassal.

11. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot modositsa. A honlap mddositast hatalybalépését kovetd
haszndlataval elfogadja a moédositott adatkezelési tajékoztatot.

12. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Amennyiben Ugy véli, hogy adatkezel6 megsértette valamely személyes adataival kapcsolatos jogat, kérelmét nem, avagy csak
részint teljesitette, vélelmezett jogellenes helyzet megsziintetését, helyredllitdsat kérheti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagtol egy vizsgalat kezdeményezésével. (cime: 1530 Budapest, PF 5, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)



